1. Pokyny Poradatele HC Sparta Praha a.s.
(vstupenka)

. Vstupenka plati jen pro uvedeny den, hodinu, akci, misto kondni a sedadlo, je platna
pouze s kontrolnim Ustfizkem a opraviiuje k jednomu vstupu. Po opusténi mista konani
akce pozbyva platnosti. DodateCnymi upravami se stava vstupenka neplatnou. V
pfipadé€ uplynuti platnosti vstupenky, jejiho poskozeni, zniceni, ztraty nebo kradeze
nelze vstupenku vymeénit ani nahradit jeji hodnotu ani poskytnout jinou kompenzaci.
Dalsi ptevod, prodej nebo zbaveni se vstupenky bez pisemného souhlasu potadatele
nebo pokus o dalsi prodej za cenu vyssi, nez je na vstupence vytisténa, zpusobuje jeji
neplatnost. Drziteli takové vstupenky bude odepien vstup na misto konani akce nebo
bude vyveden a zaklada to divod pro zabaveni vstupenky bez ndhrady jeji nominalni
ceny nebo jiné kompenzace.

. Vstupenka je cenina, jeji padélani a pozménovani je zakazano. Potadatel odepte vstup
na akci vSem drZzitelim takovych vstupenek.

Zaplacené vstupné se nevraci, vstupenka se nevymeéinuje. V piipadé zruSeni akce
zodpovida za vraceni vstupného potadatel, nikoli spole¢nost IRSnet CZ s.r.0. V ptipadé
zruSeni akce uplatni drzitel vstupenky néarok na vraceni vstupného dle pokynt
potadatele. Servisni poplatky se nevraceji. Nahrada zvlastnich ndkladt (napf. hotel,
jizdni vylohy) se neposkytuje. Zména programu vyhrazena. Datum a ¢as akce mohou
byt zménény bez upozornéni.

Je zakazano fotografovani a pofizovani obrazovych a zvukovych zdznami v prub¢hu
akce vcetné prestavek.

. Na akci jsou poskytovany slevy. Potadatel poskytuje slevy na vstupném drzitelim
prikazu ZTP/P — vozi¢kaiim a jejich privodcim.

Pii plnéni povinnosti vyplyvajicich z prodeje vstupenek bude spolecnost IRSnet CZ
s.1.0. postupovat ve shod¢ s platnymi Obchodnimi podminkami pro poskytovani sluzby
prodej vstupenek na sportovni a kulturni akce prostiednictvim prodejni sité
Ticketportal. ~ Aktudlni znéni obchodnich podminek je kdispozici na
www.ticketportal.cz.




