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NAVSTEVNi RAD PRAHA ARENY
PRO AKCI

,MISTROVSTVI SVETA IIHF
V LEDNIM HOKEJI 2024«

(dale ,,Navstévni Fad«)

Tento Navstévni Fad PRAHA arény pro akci Mistrovstvi svéta IIHF v lednim
hokeji 2024 (dale také ,,Akce“ nebo ,MSLH IIHF 2024), vydany v souladu s § 7a
odst. 1 zdkona ¢&. 115/2001 Sb., o podpote sportu, ve znéni pozdéjsich predpisd,
urcuje zadvazna pravidla chovani vSech osob, vstupujicich do PRAHA arény
v pribéhu konani MSLH IIHF 2024 a doplfiuje obecné platny Navstévni Fad O2
arény.

l.
Obecna ustanoveni

1) Tento Navstévni Fad vydava Cesky svaz ledniho hokeje, z.s., se sidlem
Ceskomoravska 2420/15, 190 00 Praha 9, ICO: 005 36440, zapsany ve
spolkovém rejstFiku vedeném u Méstského soudu v Praze v oddilu L, vloZka
852 (dale jen ,Pofradatel“ nebo ,ESLH).

2) Navstévni fad urcuje zavazna pravidla chovani vsech osob, vstupujicich do
PRAHA arény a v prabéhu konani MSLH IIHF 2024 poradaného v dobé od
10. 5. 2024 do 26. 5. 2024 v Praze.

3) Ulelem navétévniho Fadu je stanoveni pravidel bezpeénosti, ochrany zdravi
a majetku. Cilem je zajiSténi pFijemné sportovni a spolecenské atmosféry
v PRAHA aréné. Kazda osoba svym vstupem do PRAHA arény vyjadfuje
svlj souhlas s podminkami a obsahem tohoto Navstévniho Fadu a Pokyny
poradatele.

4) K dozoru nad dodrzovanim a respektovanim Navétévniho fadu je opravnéna
pofadatelskd a bezpelnostni sluzba, pfipadné, v radmci své zdkonné
pravomoci, téZ Policie CR a Méstska policie Praha.

1.
Definice pojmu

1) ,PRAHA aréna“: Multifunkéni hala na adrese Ceskomoravska 2345/17a, 190
00 Praha, ktera je soudasti sirdiho komplexu v budové &. p. 2345,

2) ,Provozovatel“: Spole¢nost Bestsport, a.s., se sidlem Ceskomoravska
2345/17a,190 00 Praha 9 Liber, ICO: 242 14795, zapsana v obchodnim rejst¥iku
vedeném u Méstského soudu v Praze v oddilu B, vloZka 17875.

3) ,,Pofadatel“: Cesky svaz ledntho hokeje, z.s., se sidlem Ceskomoravska
2420/15, 190 00 Praha 9, ICO: 005 36440, zapsany ve spolkovém rejst¥iku
vedeném u Méstského soudu v Praze v oddilu L, vliozka 852.

4) ,Spolupofadatel. CZ.Hockey, sro., se sidlem Ceskomoravskad 2420/15,
190 00 Praha 9, ICO: 197 55864, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
u Méstského soudu v Praze v oddilu C, vlozka 39112.

5) ,Pokyny poradatele“: Pofadatelem vydany dokument, ktery detailngji
upravuje konkrétni chovani Navstévnika v prostorech a okoli PRAHA arény.
Navstévnikovi bude umoznéno sezndmit se s Pokyny poradatele pred
vstupem do PRAHA arény.

6) ,Akce*: Mistrovstvi svéta IIHF v lednim hokeji 2024.

7) »Udalost Akce«: Jednotlivé hokejové utkani v rdmci Akce.

8) ,Vstupenka“: Doklad (cenina) opraviujici drzitele Vstupenky
k jednordzovému vstupu na Akci, ¢i jeji jednotlivou udalost, uréeny pro
jednorazové pouziti.

9) ,Navstévnik*: Osoba s platnou Vstupenkou &i akreditaci, které je umoznén
vstup do PRAHA arény.

10),,Prodejce Vstupenek®: Osoba, kterd je dle dohody Provozovatele
a Poradatele oficidlnim prodejcem vstupenek na Akci, konanou v PRAHA
aréné.

11) ,PovéFend osoba“: Osoba, ktera dle uréeni Provozovatele nebo dle dohody
Provozovatele a Pofadatele plni v PRAHA aréné a jejim prilehlém okoli
pokyny Provozovatele nebo Pofadatele v souvislosti s konanim Akci a/nebo
provozem PRAHA arény a kterd je viditelné oznacena (uniformou, vestou,
akreditaci); mdze se jednat o ostrahu, organiza¢ni a pofadatelskou sluzbu,
bezpeénostni sluzbu, zdravotnika, hasice, protikurackou hlidku apod.

1.
Pravidla pro vstup do PRAHA arény a pohybu po PRAHA aréné

1) Zakoupenim Vstupenky Navstévnik souhlasi s dodrzovanim Provozniho
fadu, Navstévniho Fadu, Reklamaéniho Fadu a Pokynl poradatele
a zavazuje se jimi pFi navdtévé PRAHA arény Fidit, stejné jako se zavazuje
dodrzovat podminky stanovené platnymi pravnimi predpisy. Jednotlivé
fady PRAHA arény jsou k dispozici ve vdech pokladndch PRAHA arény,
na inforecepci v severnim foyer a dale na webové adrese https://www.
o2arena.cz/pro-navstevniky/pravidla-pro-navstevniky/. Navstévnici PRAHA
arény jsou povinni pfi svém pobytu v PRAHA aréné respektovat také
obecné zavazna pravidla sludného chovani a dobrych mravd, tj. pfedevsim
sludnost a ohleduplnost, a jsou povinni zdrzet se jakychkoli projev(
mezilidské, rasové, nabozenské nebo politické nesnasenlivosti. Navstévnici
PRAHA arény jsou dale povinni se Fidit pokyny Pofadatele v misté konani
Akce a pokyny dalSich opravnénych osob, které jsou Fadné oznaleny
(poFadatelska sluzba, hasici, zdravotnici a IékaFi, protikuracké hlidky apod.).

2) Déle je Navstévniklim zakazano:

a. vyslovovat, rozsifovat Ci verejné projevovat rasistické, hanlivé, politicky
motivované, vulgarni nebo dobrym mravim odporujici slogany ¢&i
zobrazeni;

b. vstupovat do oblasti, které nejsou pro Navstévniky povoleny;

hazet predméty ¢&i tekutiny jakéhokoli druhu na hraci plochu ¢i do

prostor pro Navstévniky;

. jakkoliv manipulovat s otevienym ohném;

ni¢it zafizeni a vybaveni haly;

bez predchoziho povoleni Provozovatele proddvat Vstupenky

a jakékoliv zboZzi propagujici ¢i jinak parazitujici na dobrém jménu

Mistrovstvi svéta IIHF v lednim hokeji 2024;

. popisovat, polepovat nebo pomalovéavat stavby, vybaveni nebo cesty;

. konat svoji télesnou potfebu mimo toalety nebo znecistovat halu jinou

cestou, zejména odhazovanim véci,

i. jakymkoliv zplsobem pofizovat prostfednictvim modernich technologii,
vyjma kompaktnich fotoaparatd véetné mobilnich telefon(, zvukové i
obrazové zdznamy jak v prostoru haly, tak z prdbéhu Akce;

j. prekryvat transparenty, viajkami nebo jinym zplsobem reklamni panely
umisténé v hale;

k. zakryvat siobli¢ej zplsobem ztézujicim nebo znemozniujicim identifikaci
osoby;

|. zapojovat se jakymkoliv zplsobem do pofadatelem neschvélenych
reklamnich nebo jinak na Akci parazitujicich aktivit;

m. vstupovat do hledisté v neprerusené hitre (Navstévnik je povinen vyckat
na pokyn Pofadatele, ktery mu umozni vstoupit na misto v hledisti).
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V.
Prevence skod
1) Kazdd osoba vstupujici do PRAHA arény je povinna se chovat tak, aby
nedochazelo k poskozovani PRAHA arény, jejiho vybaveni & k poskozeni

majetku & zdravi jinych osob, a dale je povinna zachovavat distotu
a poradek v PRAHA aréné a jejim okoli. Kazdy, kdo zpozoruje v prostorach
nebo na zafizenich v PRAHA aréné zavadu ohrozZujici bezpeénost osob
nebo zavadu hrozici poskozenim majetku, mad povinnost takovouto
zavadu ihned nahlasit pFislusné Povérené osobé nebo Provozovateli.

V.
Vstup osob
1) Za osoby mladsi 18 let odpovidaji jejich zakonni zastupci, pfi¢emz osoby
mladsi 15 let vstupuji do PRAHA arény pouze v doprovodu zletilé osoby
(napt. zdkonného zastupce); Povérena osoba je opravnéna pozadovat
predlozeni dokladu vstupujici osoby pro prokazani splnéni této podminky.

VI.
Nevpusténi ¢i vyvedeni z PRAHA arény

1) Provozovatel si vyhrazuje pravo odepfit vstup nebo vyvést kazdou
osobu, kterd nevyhovi predpisim a pravidldm, které se na jeho pobyt
v PRAHA aréné vztahuji (viz vyse) nebo jejiz chovani shleda nepfistojnym
(napt. napadeni jiného Navstévnika &i jiné osoby, rasové motivované
skandovani, obstrukce ve vyhledu dal$im Navstévnikdm, nepfiméfené
obté&Zovani jinych Navstévnikl atd.). Také kazdd osoba zjevné pod
vlivem alkoholu nebo drog nebude vpusténa do PRAHA arény nebo bude
pfipadné vyvedena z prostor PRAHA arény, a to bez nahrady. Dale bude
z PRAHA arény vyvedena kazdéd osoba, kterd svym chovanim navodi
podezfeni z pachani nékterého z trestnych &ind uvedeného v zakoné &
40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,tr.
z3k.“) nebo prestupku dle zdkona &. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich,
predevsim se jedna o § 5 Prestupky proti vefejnému poradku a konkrétné
§ 5 odst. 1 pism. e) vefejné pohorseni, § 5 odst. 1 pism. i) podminky na
ochranu vefejného poradku, § 5 odst. 1 pism. j) zakryty obli¢ej a dale
§ 7 Prestupky proti obdanskému souZiti a § 8 Prestupky proti majetku,
pfi¢emz v takovém pFipadé maze Provozovatel & Pofadatel ptivolat Policii
CR. Jednd se zejm. o jednani, kterym osoba:

a) Umyslné nebo z nedbalosti zplsobi nebo zvysi obecné nebezpedi
nebo ztiZi jeho odvraceni nebo zmirnéni;

b) nabizi Navstévnikim omamnou nebo psychotropni latku;

c) svadi Navstévniky ke zneuzivani jiné navykové latky nez alkoholu;

d) Sifi UmysIné nebo z nedbalosti zplsobi nebo zvysi nebezpedi zavleceni
nebo rozsiteni nakazlivé lidské choroby;

e) uzije nasili proti skupiné Navstévnikd nebo jednotlivci nebo jim
vyhroZuje ubliZenim na zdravi;

f) verejné hanobi néktery narod, jazyk etnickou skupinu nebo rasu,
politické presvédceni, vyznani apod.,;

g) vefejné podnécuje k nendvisti k nékterému narodu, etnické skupiné,
rase, ndbozenstvi, tridé;

h) verejné Sifi popladnou zpravu (napt. bezddvodné ozndmi uloZeni
vybusgniny nebo bezdlvodné vold o pomoc apod.);

i) dopusti se hrubé nesludnosti nebo vytrZznosti, tim, Ze napf. rusi
pribéh organizovaného sportovniho utkani, napadne nékterého nebo
skupinu Navstévnikd apod,;

j) zplsobi jinému Navstévnikovi UmysIné nebo z nedbalosti téZzkou
Ujmu na zdravi;

k) uzije nasili vaci jinému Navstévnikovi v Umyslu zmocnit se cizi véci;

[) zni¢i poskodi nebo udini neupotfebitelnou jakoukoli véc v PRAHA
aréné a zplsobi tak $kodu na cizim majetku;

m) opakované nebo soustavné se dopousti jednani, aby zmaf¥il Gcel
omezujiciho opatfeni ulozeného v Fizeni o pfestupku, které spociva
v zakazu navstévovat mista, kde se konaji sportovni akce, nebo aby
zmafil U¢el omezujiciho opatfeni uloZzeného v Fizeni o prestupku podle
zdkona o navykovych latkach, které spocivd v zdkazu navstévovat
uréend verejné pristupnd mista nebo ma¥i nebo podstatné ztézuje
vykon rozhodnuti soudu nebo jiného organu verejné moci tim, Ze
navstivi kci, na kterou se vztahuje trest zdkazu vstupu na sportovni,
kulturni a jiné spolecenské akce, nebo se dopusti jiného zavazného
jednani, aby zmat¥il (cel tohoto trestu.

Vil.
ZTP/P

1) Pro drzitele Vstupenek ZTP/P, ktefi jsou vozickaFi, a jejich doprovod jsou
uréena mista na specialnich platformach v 1. patfe PRAHA arény, pokud
druh a charakter Akce nevyfadi z provozu tuto ¢ast patra, tj. nebude
mozné vyuzit platformy vyhrazené pro vozi¢kdfe anebo to Porfadatel
z uritého dlvodu neumozni. Pro ZTP/P Navstévniky, ktefi jsou vozi¢kari,
a jejich doprovod, jsou-li drziteli Vstupenek na Klubové patro, jsou uréena
mista na specialnich platformach v 2. patfe PRAHA arény. Do PRAHA
arény vstupuji pouze vchody pro Vstupenky ZTP/P uréenymi.

2) Po naplnéni kapacity uréenych mist pro ZTP/P m(ze Pofadatel rozhodnout
o umisténi drzitele Vstupenky na jiné vhodné misto.

VIil.
Vstup do PRAHA arény

1) Kazdy Navstévnik je povinen pro vstup do PRAHA arény predlozZit ke
kontrole Vstupenku, je-li jeho pobyt v prostorach objektu PRAHA arény
zalozen na zakoupeni a Fadném predlozeni Vstupenky.

2) Kazdy divak je povinen mit vlastni Vstupenku (véetné malého ditéte).
Vstupenka do PRAHA arény plati vyhradné pro uvedeny den, hodinu,
Akci, misto konani a sektor, fadu a misto na ni uvedené, pokud ze strany
Poradatele nedojde ke zméné.

3) Navstévnik neni opravnén sledovat Akci z jiného mista, nez na které
ma zakoupenou Vstupenku. Vstupenka je platnd pouze nepozménéna,
neposkozena a kompletni. Vstupenka opravriuje pouze k jednomu vstupu
do PRAHA arény. Po opusténi PRAHA arény pozbyva Vstupenka platnosti.

4) Navstévnik je povinen mit Vstupenku u sebe po celou dobu pFitomnosti
v PRAHA aréné a je povinen se na vyzvu pfislusné Povéfené osoby
prokazat takovou platnou Vstupenkou, jinak miZze byt vyveden z PRAHA
arény bez naroku na nahradu vstupného &i opakovany vstup.

5) Kontrola Vstupenky mize probihat zejména pfi vstupu do PRAHA arény
u turniketd, pfi vstupu do hledi$té v jednotlivych sektorech, v hledisti
apod. Kontrola vstupu je provadéna obvykle automatickym turniketovym
systémem (nebo mobilni ¢teckou) nebo v pFipadé vyluky technologického
zafizeni vizudlni kontrolou. V pfipadé, Zze kontrolni systém oznadi
Vstupenku jako neplatnou, je drziteli takové Vstupenky umozZnéno
Vstupenku reklamovat v reklamacnim misté PRAHA arény (reklamacni
pokladny pfislusného Prodejce Vstupenek). Reklamaci Vstupenek Ize
uplatnit pouze u Vstupenky zakoupené u oficidlnich prodejcG PRAHA
o reklamacnim Fizeni bude po predlozeni Vstupenky sepsan reklamadni
protokol, ledaZe reklamujici osoba nesdéli jinak. V pFipadé, Ze bude
reklamace uznana za opravnénou, bude vystaven duplikdt Vstupenky
nebo ndhradni Vstupenka. Reklamace Vstupenek fesi zejména Prodejce
Vstupenek a Poradatel.

6) PRAHA aréna je zpfistupnéna pro verejnost vzdy zpravidla 45 minut pfed
zahajenim Udalosti Akce do uplynuti 15 minut nasledujici po ukonéeni
Udalosti Akce, neni-li stanoveno Provozovatelem z organiza¢nich dGvodd
jinak. Navstévnik neni opravnén se v aréné zdrZzovat po skonéeni Udalosti
Akce, a to ani v pfipadé, Ze viastni Vstupenku na nasledujici Udalost Akce.

IX.
Nakladani se Vstupenkou

1) Vstupenka je cenina, jeji padélani a pozménovani je zakadzano; dodateénymi
Upravami se stava Vstupenka neplatnou. V pFipadé uplynuti platnosti
Vstupenky, jejiho pogkozeni, zni¢eni, ztraty nebo kradeze nelze Vstupenku
vyménit ani nahradit jeji hodnotu ani poskytnout jinou kompenzaci. Dalsi
prevod, prodej nebo zbaveni se Vstupenky bez pisemného souhlasu
Pofadatele nebo pokus o dalsi prodej za cenu vy$3i, nez je na Vstupence
vyti$téna, zplsobuje jeji neplatnost. Drziteli takové Vstupenky m(ze
byt odepfen vstup na misto konani Akce nebo bude z mista konani Akce
vyveden a zaklada to, v pfipadé tisténé Vstupenky, ddvod pro zabaveni
Vstupenky bez nahrady jeji nominalni ceny nebo jiné kompenzace.

X.
Typy Vstupenek
1) Vstupenky mohou byt (i) tisténé s kontrolnim Ustfizkem (bézna
Vstupenka), (ii) tisténé ve formé tzv. ,hometicketu/e-ticketu®, tj. papir
obvykle ve formatu A4 bez kontrolniho Utrzku nebo (iii) ve formé QR
kédu v telefonnim zatFizeni, pfipadné (iv) v jiné formé, pokud to umozniuje
dohoda Poradatele Akce, Provozovatele a Prodejce Vstupenek. V pfipadé
Vstupenky ad (i) musi Vstupenka byt kompletni, tedy v¢. kontrolniho
Ustfizku a Fadné vydand opravnénym Prodejcem Vstupenek. V pripadé
Vstupenky ad (ii) a (iv) musi Vstupenka splfovat podminky uvedené pfi
koupi takové Vstupenky (v pfipadé ad (i) musi byt napt. vytiSténa na
papiru pfislusného formatu A4 apod.). V pfipadé Vstupenky ad (iii) musi
byt QR kdéd Vstupenky Citelny a pouze na takovém zafizeni, jehoz vnos
do PRAHA arény je povolen (tedy nikoliv napf. na tabletu). V pfipadé

Vstupenky ad (iii) je Navstévnik povinen zajistit, ze pFislusné zafizeni
s QR Vstupenkou bude ve stavu, kdy je mozné QR kdéd zkontrolovat po
celou dobu pobytu drzitele Vstupenky v misté konani Akce; v pfipadé,
Ze zafizenim nebude disponovat nebo toto zafizeni nebude dostatecné
funkéni, mdze byt takovy Navstévnik vyveden z PRAHA arény bez naroku
na ndhradu vstupného &i opakovany vstup.

XI.
Marketingové vyuZiti Akce, Vstupenky ¢i PRAHA arény

1) Bez vyslovného pisemného souhlasu Provozovatele a Poradatele Akce
nesmi kupujici nebo drzitel Vstupenky s ni nijak nakladat v souvislosti
s propagaci (véetné soutéZi a spotrebitelskych loterii) kupujiciho nebo
drzitele Vstupenky nebo jiné osoby ¢&i jakychkoli vyrobkd nebo sluzeb
pro jakékoli komeréni Ulely nebo jiné Ulely, a to ani s jeji vyznamnou
Casti. V PRAHA aréné je zakdzdno poradat a podilet se na poradani
jakychkoliv marketingovych a reklamnich aktivit bez pfedchoziho souhlasu
Provozovatele. Zakoupeni Vstupenky neopravruje Zadnou osobu jakkoliv
marketingové vyuzit Akci bez souhlasu Pofadatele.

Xil.
Zména a zruseni Akce

1) Zaplacené vstupné se nevraci, Vstupenka se nevyménuje. V ptipadé zruseni
Akce zodpovida za vraceni vstupného Pofadatel Akce. V pfipadé zruseni
Akce uplatni drzitel Vstupenky narok na vraceni vstupného dle informace
od Poradatele. Servisni poplatky se nevraceji. Ndhrada zvlastnich nakladd
(napt. hotel, jizdni vylohy) se neposkytuje. Zména programu je vyhrazena.
Datum a ¢as Akce mohou byt zménény bez upozornéni, vyjma zverejnéni
alespon na webovych strankach Akce. Drziteli Vstupenky se doporucuje
pred konanim Akce na webovych strankdch Akce na o2arena.cz ovéfit
aktualni platné podminky pro vstup do PRAHA arény, vietné pfipadnych
dalSich provoznich informaci (doba otevieni haly apod.). V pfipadé zmény
terminu Akce bude po informaci od Pofadatele tato skutec¢nost uvedena
alespon na webovych strankach Akce na www.o2arena.cz.

XIII.
Reklamace

1) V pfipadé, Ze ma Navstévnik v Umyslu reklamovat sluzbu poskytnutou
na zakladé Vstupenky, je mu tak umoznéno béhem Akce na infostanku
sever, pfi¢emz je jeho povinnosti tuto sluzbu vyreklamovat neprodlené
poté, co nastanou okolnosti, které znamenaji vznik naroku za vadné
plnéni. Reklamace ucinénd az po shlédnuti Akce nemusi byt povazovana
za ,neprodlenou“. Za reklamaci se neuznava omezeni vyhledu ze strany
ostatnich Navstévniku z ddvodu napf. tance, zpévu, projevl podpory
sportovniho utkani, prachodu fadou apod., dale pak nap¥. omezeni vyhledu
z dGvodu bezpelnostnich prvkd PRAHA arény vychazejici z kolaudace
objektu ¢& pravnich norem Ceské republiky (napt. vyska zadbradli na
tribunadch apod. a ¢aste¢né omezeni vyhledu z dGvodu set-up Akce ¢&i
designu samotné scény). Ostatni podminky reklamaci se Fidi Reklamaénim
fadem, jestlize se jedna o reklamaci vc&i Provozovateli.

XIV.
Odpovédnost za Skody

1) V ptipadé zranéni jakékoli osoby je kazdy, kdo tuto skuteénost zpozoruje,
povinen uvédomit o tom Povéfenou osobu nebo Provozovatele.
Provozovatel neodpovidd za $kody zplsobené na majetku a zdravi
Navstévnikd, pokud budou zplsobeny tfetimi osobami & vy$si moci.
Navstévnici odpovidaji za Skodu, kterou zplsobi a tato $koda po nich
bude vymahana v souladu s platnymi a G¢innymi pravnimi pfedpisy.

XV.
Bezpecnostni prohlidka pFi vstupu
1) Kazda osoba vstupujici do PRAHA arény souhlasi s osobni bezpeénostni
kontrolou své osoby a svych zavazadel, a to i s vyuZzitim techniky, s cilem
zajistit bezpelnost ostatnich osob v PRAHA aréné. Odmitnuti prohlidky
je ddvodem k zamezeni vstupu do PRAHA arény.

XVI.
Zakazané predméty

1) Do PRAHA arény neni dovoleno vnaset jakykoli alkohol, destniky (s vyjimkou
skladacich v pFipadé desté), potraviny a napoje (s vyjimkou dolozenych
zdravotnich ddavodd), lahve, natlakované pfedméty, nadoby vSeho druhu
(sklenéné ¢&i PET lahve, plechovky, dézy apod.), nenodené odévy, politické
a reklamni materidly (je mozno vnaset reklamni materidly po predchozim
souhlasu Provozovatele), sklo ¢&i sklenéné predméty, drogy, toxické
a omamné latky, nadmérnad zavazadla (VétSi nez 30x20x15 cm), zbrané
(bodné, se¢né, stfelné apod.), tyce (napt. selfie ty¢, nasady, zerd na viajku
apod.), pfedméty s laserovym paprskem, drony, ndzky, notebooky, tablety
a podobné pfistroje (zdkaz vnaseni notebookl, tabletd a podobnych
pristroji se netykd Navstévnik( VIP pater - 2. a 3. patro PRAHA arény),
jakékoliv druhy zdznamovych =zafizeni, a to datovych, obrazovych
i zvukovych, vyjma osobnich mobilnich telefond, pokud nestanovi Pofadatel
jinak (v¢. vétsiho omezeni nad ramec tohoto Navstévniho Fadu), vybusné
latky (trhaviny, tfaskaviny a vybusné hoflaviny), hoflaviny, jakoukoliv
pyrotechniku, dalekohledy (s vyjimkou kapesnich dalekohled@ a divadelnich
kukatek do velikosti 15 cm délky), parfémy - nad obsah 100 ml (drzitel je
na pozadani Povéfené osoby pfFi vstupni kontrole povinen parfém sadm na
sobé vyzkouset), laky nebo deodoranty ve spreji - nad obsah 100 ml (drzitel
je na pozadani Povérené osoby pfi vstupni kontrole lak ¢ deodorant sam
na sobé vyzkoudet), détské kocarky (véetné tzv. ,golfovych holi“), jizdni
kola, kolobé&zky (aj. dopravni prostifedky ¢i sportovni pomicky a nacini),
mechanicky pohanéné néastroje zplsobujici hluk, trubky VUVUZELA,
papirova ¢i jinad tleskadla a jiné nebezpelné predméty, které by mohly
zplsobit $kodu na zdravi nebo majetku, jak PRAHA arény, tak Poradateli
Akce a Navstévnikd.

2) Do PRAHA arény neni dovoleno vnaset jakékoliv predméty opatfené
marketingovym, reklamnim ¢&i jinym podobnym sdélenim, ¢i ndzvem nebo
logem spoleénosti, kterd k tomu neni p¥i Mistrovstvi svéta IIHF v lednim
hokeji 2024 opravnéna na zakladé smluvniho vztahu s Ceskym svazem
ledniho hokeje, z.s., spole¢nosti Infront Sports & Media AG ¢&i Mezinarodni
hokejovou federaci IIHF ¢&i spole¢nosti PRO - HOCKEY Cz.,s.ro.

3) O nebezpelnostijednotlivych pfedmétl ma pravo rozhodnout Provozovatel
nebo Poradatel. Zakdzané pfedméty, které nejsou povoleny k vnosu do
PRAHA arény, a které Navstévnik neodlozi do deposita, budou vyhozeny.

XVIL.
Zvlastni zakazané predméty
1) Poradatel mlZe po dohodé s Provozovatelem dale stanovit, které dalsi
konkrétni predméty se na urditou akci nesmi do PRAHA arény vnaset, a to
obvykle uvedenim v Pokynech Poradatele.

XVIIIL.
Depozit

1) Navstévnici mohou za Ucelem navstévy vyuzit placené venkovni depozity
pro ulozeni véci, které nelze vnést do PRAHA arény za predpokladu, Ze
se nejednd o véci, které nelze ulozit ani do depozitu. Umisténi depozitd
bude stanoveno Pofadatelem a Navstévnik bude o umisténi depozitl
informovan pred vstupem do PRAHA arény. Podminky vyuziti budou
stanoveny Pofadatelem v Provoznim Fadu depozitl, se kterym se bude
mozné seznamit na webovych strankach Poradatele.

XIX.
Konzumace potravin v PRAHA aréné
1) V PRAHA aréné je povolena konzumace pouze jidla a ndpoja zakoupenych
v PRAHA aréné, a to pouze na vyhrazenych mistech. Vyhrazenym mistem
pro konzumaci jidla a ndpojd jsou prostordch PRAHA arény stanky
s oblerstvenim anebo misto v hledisti, na které ma Navstévnik zakoupenou
platnou Vstupenku.

XX.
Zakaz vhazovani predméta
1) V PRAHA aréné plati pfisny zdkaz vhazovat jakékoli pfedméty na ledovou
plochu a do hledisté.

XXI.
Asistencni zvifata
1) Do PRAHA arény je Navstévniklim zakdzéno vstupovat se zvifaty, vyjma
asisten¢nich a vodicich psG (na vyzadani Povérené osoby je tfeba pfi
vstupni kontrole predlozZit doklad o absolvovani vycviku asistenéniho/
vodiciho psa).

XXIl.
Zakaz pouzivani otevieného ohné
1) V PRAHA aréné je zakdzano pouzivat otevieny ohen.

XX,
Zaznamova zafizeni

1) Do PRAHA arény bude odepfen vstup osobam s jakymkoli druhem
zdznamovych zafizeni (vyjma kompaktnich fotoaparatd véetné mobilnich
telefond), a to datovych, obrazovych a zvukovych, nebude-li Provozovatelem
po dohodé s Porfadatelem stanoveno v Pokynech Pofadatele jinak nebo
nejedna-li se o osobni mobilni telefon. Je zakdzan pfenos Akce a napomahani
pfi pfenosu Akce, vyroba obrazk( a reprodukce Akce jakymkoli zplisobem
véetné internetu a mobilnich telefond. Je zakdzano fotografovani
a pofizovani obrazovych a zvukovych zdznam( v pribéhu Akce véetné
prestavek. Jakékoli obrazové a zvukové zdznamy pofizené v PRAHA aréng,
na ni nebo v ni, se nemohou bez svoleni Provozovatele a Pofadatele pouzit
pro komeréni Ulely. Neopravnéné pouziti, pfenos nebo reprodukce loga
nebo chrdnéné ochranné znamky PRAHA arény je zakazano.

XXIV.
Vyuziti zdznamu Navstévnika

1) Kazda osoba vstupujici do PRAHA arény souhlasi, bez dalsiho upozornéni,
s bezplatnym, avsak pfimérenym vyuzitim svého obrazu nebo podobizny
jako souclasti jakéhokoli obrazového zdznamu, prenosu ¢&i reprodukce
Akce/sportovniho utkani pro komeréni nebo propagacni Uéely, a to v rdmci
zobrazeni celé nebo ¢asti Akce v souvislosti s PRAHA arénou, Poradatelem
Akce a jeho smluvnimi partnery (napf. sponzory). | v takovém pfipadé
ma vsak takovd osoba prava vyplyvajici z platnych pravnich predpisQ,
zejm. zdkona &. 89/2012 Sb., v platném znéni, pficemz prava subjektl
Udajd ve vztahu k ochrané osobnich Gdajd jsou za Provozovatele uvedena
v Zasadach zpracovani osobnich Udajd, dostupnych zde https://www.
o2arena.cz/pro-navstevniky/ochrana-soukromi/.

XXV.
Ztraty a nalezy
1) Povinnosti kazdé osoby vstupujici do PRAHA arény je odevzdat pfedméty
nalezené v PRAHA aréné Provozovateli, Povéfené osobé&, Pofadateli nebo
Policii CR.

XXVI.
OdloZené véci
1) Provozovatel a Pofadatel nepfebiraji jakoukoliv odpovédnost za odlozené
véci, ztratu véci di jejich zcizeni jinymi osobami s vyjimkou téch véci, které
vzal Provozovatel nebo Pofadatel do Uschovy v prostorach k tomuto
Ucelu zvlast vyhrazenych (napt. Satny ¢&i depozitum).

XXVII.
CCTV (kamerové zaznamy)

1) Navstévnik bere na védomi, Ze cely objekt PRAHA arény i s pfilehlymi
plochami je monitorovan pramyslovymi kamerami se zdznamem
a vstupem do PRAHA arény, resp. na Uzemi okolo PRAHA arény vyslovuje
souhlas s timto monitorovdnim a zaznamem. Informace o tom, jaké
Udaje, jak dlouho a za jakym Ucéelem jsou zpracovavény jsou uvedeny zde:
https://www.o2arena.cz/pro-navstevniky/ochrana-soukromi/.

XXVIII.
Evakuace

1) V pfipadé evakuace objektu PRAHA arény je kazdéd osoba v té chvili
pobyvajici v objektu povinna dodrZzovat pravidla dle PoZarni poplachové
smérnice, jejiz znéni je vyvéSeno na kazdém patfe PRAHA arény na
viditelnych a trvale pFistupnych mistech v potfebném mnozstvi a dale
se fidit pokyny Povéfenych osob Fidicich evakuaci. Grafické znazornéni
sméru unikovych cest je vyvéseno v prostorach PRAHA arény soubézné
s Pozarni poplachovou smérnici.

XXIX.
Zakaz propagace politickych stran a hnuti
1) Kazdad osoba vstupujici do PRAHA arény, resp. na Uzemi okolo PRAHA
arény, je povinna v PRAHA aréné a jejim okoli dodrzovat zdkaz propagace
politickych stran, hnuti a spolkd, nedohodne-li se s Provozovatelem jinak.

XXX.
Omezena dostupnost vyrobkd

1) V prostorach PRAHA arény je v souladu se zdkonem €. 65/2017 Sb., o ochrané
zdravi pred Skodlivymi Ucinky navykovych latek, v platném znéni (dale jen
~Z0Z%), omezena dostupnost tabakovych vyrobk( a alkoholickych napojt.

2) V prostorach PRAHA arény je zakazdno prodavat jakékoliv tabakové
vyrobky (v¢. elektronickych cigaret, pfipadné bylinnych vyrobk( uréenych
ke kourent).

3) PRAHA aréna je kulturni zafizeni a rovnéz i zafizeni spole¢ného stravovani
provozované na zakladé hostinské ¢innosti, a proto je v prostordch PRAHA
arény povoleno prodavat a podavat alkoholické napoje. V prostorach
PRAHA arény je vdak vzdy zakdzano prodavat alkoholické napoje osobdm
mladsim 18 let a osobdm zjevné ovlivnénym alkoholem nebo jinou
navykovou latkou. Alkoholické napoje, s vyjimkou alkoholu obsahujiciho
nejvyse 4,3 objemového etanolu a vina, je v PRAHA aréné rovnéz zakazano
prodavat v dobé konani vefejnych sportovnich akci.

4) Za verejné sportovni akce se povazuji obvykle takové akce, které se konaji
v rédmci jakékoliv oficidIni sportovni soutéZe organizované sportovnim
svazem registrovanym na UGzemi Ceské republiky, kdy v rdmci konani
takovéto sportovni akce jsou objektivné méreny sportovni vysledky.

XXXI.
Zakaz koufeni
1) V celém vnitfnim prostoru PRAHA arény je dle platnych pravnich pfedpist
zakazano koureni, véetné elektronickych cigaret a podobnych zafizeni.

XXXIl.
Povinnost Navstévnikl uposlechnout vyzvu

1) Navstévnici jsou povinni uposlechnout vyzvy Porfadatele, Provozovatele,
Povérené osoby nebo jiné opravnéné osoby, aby nepokracovali v jednani,
které je v rozporu se ZOZ, zejména dle § 8 az 10 ZOZ a § 18 odst. 1 ZOZ,
pfipadné jsou povinni uposlechnout vyzvy, aby PRAHA arénu opustili,
kouFi-li, jsou-li osobou zjevné pod vlivem alkoholu nebo vykonavaji
daldi ¢innosti v rozporu se ZOZ. Neuposlechne-li Navstévnik v PRAHA
aréné opravnénych pokynd ve smyslu tohoto odstavce, je Provozovatel
opravnén (zejména prostrednictvim Povérené osoby) vyvést Navstévnika,
ktery ZOZ porusil a ktery neuposlechl pFislusné vyzvy Povéfené osoby
nebo kohokoliv z pracovniku PRAHA arény, z prostor PRAHA arény, a to
bez nahrady nebo poZadat obecni policii, Celni spravu CR, nebo Policii
Ceské republiky o zakrok smétujici k vyvedeni Navétdvnika z PRAHA
arény, a to bez nahrady.

XXXIII.
Aplikace Navstévniho Fadu na jiné osoby
1) Tento Navstévni fad se vztahuje primérené i na takové divaky di
Navstévniky PRAHA arény, ktefi vstupuji do PRAHA arény jako divaci
na zakladé jiného dokladu, nez je Vstupenka (napf. na zakladé pFislusné
akreditace), ledaze se Poradatel s Provozovatelem dohodne jinak.

XXXIV
Vztah Navstévniho ¥adu a Pokynil pofadatele
) Pokyny Potadatele dopliuji Navstévni rad.

—

XXXV.
Dulezité informace
1) Prvni pomoc

a) Poradatel zajiStuje pro Navstévniky prvni pomoc. V pfipadé potteby
Navstévnici privolaji zdravotniku prostfednictvim poradatelské nebo
bezpeénostni sluzby.

b) Zdravotnici jsou viditelné oznaleni a obleeni ve stejnokroji.
Zdravotnici maji sva stanovisté. Mista jejich stanovist jsou zachycena
v informa¢nim pldnu PRAHA arény. V pfipadé potfeby Navstévnici
privolaji zdravotniku prostfednictvim poradatelske nebo bezpeénostni
sluzby.

c©) Navstévnik je povinen mit u sebe kartu zdravotniho pojidténi.

d) Dulezita telefonni &isla:
i. Tisriové volani - 112
ii. Policie CR - 158
ili. Zachranna zdravotni sluzba - 155
iv. Hasici - 150

XXXVI.
Zavéreéna ustanoveni
) Tento Navstévni rad PRAHA arény pro akci MSLH IIHF 2024 nabyva
platnosti dne 1. 10. 2023, U¢innosti dne 10. 5. 2024 a pozbyva U¢innosti dne
26. 5. 2024.

—



