
 

 

Společnost Bestsport, majitel a provozovatel O2 arena a O2 universum, hledá nového kolegu či 

kolegyni do obchodního a programového oddělení na pozici: 

Odborný pracovník / pracovnice – Ticketing 

Hledáme člověka, který se chce podílet na organizaci největších koncertů, sportovních a spole-

čenských akcí v České republice. Na této pozici budete úzce spolupracovat s pořadateli akcí i 

ticketingovými partnery a podílet se na zajištění hladkého průběhu prodeje vstupenek a souvi-

sejících služeb. 

Pozice je přímo podřízená vedoucímu oddělení ticketingu. 

Co bude Vaší náplní práce 

• spolupráce s ticketingovými společnostmi zajišťujícími prodej vstupenek na akce v O2 

areně a O2 universu  

• každodenní komunikace s pořadateli akcí v oblasti ticketingu  

• zadávání akcí do prodeje a koordinace souvisejících procesů  

• příprava pravidelných reportů a přehledů  

• kontrola vyúčtování prodejů vstupenek a ostatních produktů 

• kontrola plnění podmínek vyplývajících z uzavřených smluv  

• spolupráce s dalšími odděleními společnosti (produkce, VIP produkty, eventové oddě-

lení apod.)  

• koordinace projektů v oblasti ticketingu (Priority Ticketing, Fast Track aj.)  

Koho hledáme 

• středoškolské vzdělání  

• zkušenost v oblasti ticketingu výhodou, nikoliv podmínkou  

• důležitá je chuť učit se, samostatnost a schopnost přemýšlet v souvislostech  

• velmi dobré komunikační schopnosti a kvalitní písemný projev  

• dobrá znalost anglického jazyka slovem i písmem  

• uživatelská znalost práce na PC (MS Office)  

• zkušenost s ticketingovým softwarem výhodou  

• zodpovědného a spolehlivého člověka, který se nebojí dynamického prostředí velkých 

eventů  

Co nabízíme 

• práci na plný úvazek  

• jedinečné pracovní prostředí největších eventů v České republice  

• kanceláře přímo v O2 areně  



 

 

• možnost rychle získat zkušenosti napříč oblastmi eventového byznysu  

• odpovídající mzdové ohodnocení dle zkušeností a schopností  

• 5 týdnů dovolené  

• příspěvek na stravování přímo v kantýně O2 areny  

• příspěvek na penzijní připojištění  

• možnost dalšího vzdělávání a profesního rozvoje  

• finanční i nefinanční benefity  

• nástup září 2026 nebo dle dohody 

Zaujala Vás tato příležitost? 

Pošlete nám svůj životopis a krátké představení na e-mail: jobs@bestsport.cz 

Těšíme se na všechny, kteří se chtějí stát součástí týmu zajišťujícího provoz největší multi-

funkční haly v České republice. 
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